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ALBERT GARRIDO LLORT, secretari general de la Fundacié Consell de la

Informacié de Catalunya,

CERTIFICA: Que en relaci6 a I'expedient nim. 64/2017 els membres del Consell
de la Informacié de Catalunya (CIC) en reunio plenaria de data 11 de desembre
de 2017 van adoptar per unanimitat el segiient acord, segons la documentacio de
I'expedient:

“Expedient nam. 64/2017

ASSUMPTE

El 22 d’'octubre passat la senyora M.B.R., periodista, va presentar al CIC un escrit
de queixa per una noticia apareguda al portal del diari digital Aqui Bergueda el 13
de marg de 2017. Es tracta de la informacio referent a un jove de Berga, detingut
com a presumpte agressor a una parella de joves quan sortien d'una discoteca.
La senyora B. parla en nom de la familia del detingut i denuncia el tractament del
perfil del presumpte agressor.

ANTECEDENTS

La matinada del diumenge 12 de mar¢ dei 2017, una parella de nois va ser
brutalment agredida davant d’'una discoteca per un jove que els va veure fent-se
un petd. El dia segient, al mati, els Mossos d’Esquadra van detenir I'autor dels
fets i a las 18h el diari digital Aqui Bergueda va publicar el perfil del presumpte
agressor juntament amb una fotografia: “L’autor de I'agressié homéfoba, un jove
bergueda amb fama de violent i buscabregues”, és la informacié que ha estat
objecte de la queixa. La senyora B. en el seu escrit de queixa explica que quan la
familia del presumpte agressor va veure aquesta noticia va contactar amb ella
perqué no sabien com actuar i se sentien injuriats. “En primer lloc, perqué per la
informacio que s’hi descriu, i en una localitat prou ‘petita’ com Berga, és evident
que tothom sap de qui s’esta parlant, fet que posava en perill la familia i el seu
entorn més proper. Les informacions sobre que es tracta d’un noi buscabregues
basades en rumors, i el fet que el mitja no contactés amb la familia per demanar-
los I'opini6, em va fer decidir a trucar al mitja per demanar la rectificacié de la
noticia”. Ens fa saber que després de la trucada, el mitja va canviar lleugerament
la informacio, pero insuficientment respecte el que s’havia demanat i afegeix que
es tracta d’'un noi amb un trastorn mental, tal i com es va fer public posteriorment,
i que les paraules i expressions que s’utiliizen en les dues versions de l'article s6n
una clara falta de respecte cap a ell i a la seva familia. La senyora B. afegeix dos
captures de pantalla amb el text del perfil del presumpte agressor, la segona
lleugerament modificada pel diari aquibergueda.cat juntament amb la foto de
'agressor .

http://www.aquibergueda.cat/2017/03/13/160144/

En el seu escrit de queixa, la senyora B. denuncia la vulneracié dels seguents
criteris del Codi Deontologic:

01. Informar de manera acurada i precisa. Difondre unicament informacions
contrastades amb diligéncia, i evitar la difusio de conjectures i rumors com si es
tractés de fets.

02. Evitar perjudicis per informacions sense prou fonament. No s’han d’usar
expressions injurioses ni difondre dades imprecises o sense base suficient que
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puguin lesionar la dignitat de les persones | provocar dany o descrédit, (“en aquest

cas a la familia” senyala la senyora Beneyto). El periodista s’ha de posar en
contacte préviament amb els afectats per donar-los l'oportunitat de resposta.
(“Aix0 no es va donar” afegeix).

09. Respectar el dret a la privacitat. Les persones han de ser tractades amb
respecte i dignitat, particularment les més vulnerables. Cal evitar les intromissions
innecessaries i les especulacions gratuites sobre els seus sentiments i
circumstancies.

AL-LEGACIONS

El 22 de novembre de 2017, el portal del diari digital Aqui Bergueda en resposta
al correu del CIC va presentar un escrit on contesta a les circumstancies de la
informacio de l'article que és motiu de la queixa. En primer lloc, la persona que
signa I'escrit fa constar la violéncia de I’agressio patida per la parella de joves.
(“Si no els haguessin parat, ens haurien matat”)
hitp://www.aquiberqgueda.cat/2017/03/12/159978/

Davant de la gravetat de I'agressi6 i de la motivacié presumptament homofoba,
I'Observatori contra 'Homofobia va denunciar publicament els fets. Hi va haver
condemnes publiques també del president de la Generalitat, Carles Puigdemont;
la consellera de Treball, Afers Socials i Families, Dolors Bassa; I'alcaldessa de
Berga, Montserrat Venturds, i de diverses autoritats locals. El cas va tenir un gran
impacte social, com prova el fet que el dilluns 13 de marg es va fer una gran
concentracio de repuisa a Berga.
hitp://www.aquibergueda.cat/2017/03/14/160241/

Abans, el mateix 13 de marg al mati, els Mossos d'Esquadra havien detingut I'autor
dels fets i hores després, el diari digital Aqui Bergueda va publicar un perfil del
detingut que és el que ha estat objecte de la queixa davant del Consell de la
Informacio de Catalunya, segons la qual s'han vulnerat els criteris 1, 2 i 9 del Codi
Deontologic de la professio periodistica.

1.Sobre la presumpta vuineracid del criteri 1: Informar de manera acurada i
precisa:

En el seu escrit d’al-legacions, la persona que signa aquest plec destaca que el
perfil es va elaborar a partir de testimonis de fins a cinc persones proximes al
detingut: dos amics personals i tres victimes d'agressions comeses per ell. Tots
cinc van aportar dades concretes, i en cap cas opinions infundades, sobre la seva
biografia i la seva conducta, a partir del coneixement personal que tenien del
detingut. L'article identifica els informadors com a "fonts properes al seu entorn
consultades per aquibergueda.caf'. Al tractar-se de dos amics personals i tres
victimes d'agressions, és evident el risc que corrien si eren identificats pels
detingut, de manera que la informacié es va obtenir amb el compromis de
I'anonimat, que es va preservar en la redaccio del text, tal com estableix el criteri
5 del Codi Deontologic ("els pericdistes tenen I'obligacié moral de protegir-les
invocant el secret professional quan sigui necessari. La confidencialitat ha de
servir per emparar les persones en situacio d’'indefensio o de risc").

Per tant, la informacio sobre el perfil violent del detingut, que la queixa diu que es
basa "en rumors", es fonamenta, com el mateix text de la noticia indica, en la
declaraci6 de testimonis, i no pas en rumors. Hi ha dos factors, a meés, que
constaten que la descripcit esta fonamentada:
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- En el moment de la publicacio ée a noticia, ef\detmgut acumulava una dotzena

de casos judicials oberts per actuacions violentes, agressions i baralles. Aixo son
fets, no rumors.

- La seva mare, Ch.D., en una entrevista a TV3, constata la reiteracio de baralles
i actuacions violentes del seu fill: "Nosaltres només podem esperar cada diumenge
o cada dia que surt, un altre judici, una altra condemna de multa” i també afirma
"No volem contribuir que cada dia que surt es baralli perqué els seus papis li
pagaran un advocat".
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/telenoticies-vespre/pariem-amb-la-mare-de-
lagressor-homofob-de-berga/video/5656205/

2. Sobre la presumpta vulneracié del criteri 2: Evitar perjudicis per
informacions sense prou fonament:

El criteri estableix que "no s'han d'usar expressions injurioses ni difondre dades
imprecises o sense base suficient que puguin lesionar la dignitat de les persones”.
En cap cas, les expressions utilitzades no s'utilitzen sense base suficient, siné que,
com s'ha constatat en el punt anterior, la descripcié sobre el detingut s'ajusta a la
realitat, aportada pels testimonis consultats i pels fets, i coincideixen amb les
declaracions de la seva mare als mitjans de comunicacio.

El criteri 2 també diu que el "el periodista s'ha de posar en contacte previament
amb els afectats per donar-los I'oportunitat de resposta”. En aquest cas, era
impossible posar-se en contacte amb la persona afectada, és a dir, el
detingut, perque des del mati del 13 de marg fins el 15 de marg va estar privat
de llibertat.

Es cert que el periodista hauria pogut posar-se en contacte amb els pares
del detingut, pero, havent comptat amb fins a 5 testimonis diferents, dos dels
quals amics seus, no es pot considerar, en cap cas, que no haver-ho fet
comporti la vulneracié del Codi Deontologic de la professio periodistica,
tractant-se, com es tractava, d'una persona de 19 anys i, per tant, major
d‘edat.

3. Sobre la presumpta vulneracio del criteri 9, Respectar el dret a la
privacitat:

A la queixa es diu que, tal com es va presentar en primera instancia la informacio,
"és evident que tothom sap de qui s'esta parlant, fet que posava en perill la familia
i el seu entorn més proper", i per aixo0 considera que s'ha vuinerat el criteri 9 del
Codi Deontologic.

A les al-legacions llegim que l'autor de I'article pren la mesura més habitual per
protegir el detingut, que és no citar-ne el nom i ni tan sols les inicials, que és
el métode que estableix la praxi periodistica per protegir les persones que s'estan
investigant.

Certament, diu el text de les al-legacions, la descripcié de I'entorn familiar podia
fer que, a Berga, alguns lectors n'identifiquessin la familia i, per aixd, quan vam
rebre una trucada anonima d'algi que parlava en nom de la familia (pel que
entenem, de la mateixa persona que signa aquesta queixa), i que demanava una
rectificacio, hi vam accedir.

De tota manera, I'actitud de la familia va fer pensar des del primer moment
que no buscaria la privacitat:

- El 12 de desembre del 2016, tres mesos abans de l'agressio, la mare del
detingut havia publicat una carta amb noms i cognoms a El Periodico de
Catalunya, explicant que el seu fill era "agressiu i que es baralla
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continuament”, i que temaRMse{ emanéjes judicials per agressions amb

lesions més o menys greus". Aix0 indica que la situacié del detingut ja era
publica, i que la familia, amb noms i cognoms, en parlava obertament.
hitp://www.elperiodico.com/es/entre-todos/participacion/meu-fill-esta-malalt-
unica-solucio-que-donen-preso-106799

- La mateixa tarda en qué es va publicar l'article (13 de marg), hi havia convocada
a Berga una concentracio de repulsa a I'agressio, segons va dir I'Ajuntament i va
corroborar dies més tard la mateixa familia, havia de comptar amb la intervencioé
de la germana del detingut, fent lectura d'una carta que havia escrit dirigida
a les dues persones agredides. Finalment, la lectura no es va fer, perqué
I'organitzacié de la manifestacié va considerar que podia incomodar les victimes,
pero el fet que la familia ho proposés va fer pensar que, en cap cas, estava
buscant I'anonimat.

- La familia, que va sol-licitar proteccié de I'anonimat a través d'una trucada
anonima a ['‘Aqui Bergueda, va concedir entrevistes a grans mitjans de
comunicacio nacionals i estatals:

TV3:
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/telenoticies-vespre/parlem-amb-la-mare-de-
lagressor-homofob-de-berga/video/5656205/

TNVE:
http://www.rtve.es/alacarta/videos/la-manana/manana-familia-del-presunto-
agresor-andy-jorge-pareja-victima-brutal-paliza-berga-pide-perdon-asegura-esta-
enfermo/3945838/

Catalunya Radio:
http://www.ccma.cat/catradio/alacarta/el-suplement/el-suplement-de-12-a-13-h-
19032017/audio/955465/

Agéncia catalana de noticies:
http://www.lavanguardia.com/local/berqueda/20170316/42926548605/familia-
agresor-berga-trastorno-grave-conducta.html

Fins i tot, algunes d'aquestes entrevistes mostren imatges de l'interior i I'exterior
de la casa familiar, amb l'autoritzacié de la familia. Per tant, hem de pensar que el
fet que, al text de I'Aqui Bergueda, es digués que la familia vivia al barri de La
Valldan no té una especial transcendéncia en el sentit de desvetllar-ne la identitat.

4. Sobre la precisio que fa la queixa referent el trastorn mental del detingut
Tot i tenir coneixement que el detingut estava diagnosticat amb TDAH, per les
declaracions dels cinc testimonis, es va preferir ometre aquesta informacio
perqué es va considerar no rellevant en relacio amb els fets i perque es
considerava que podia estigmatitzar a les persones amb aquest trastorn.
Segons la familia va declarar després en diferents mitjans de comunicacio, el
detingut és tractat com a afectat d'un trastorn mental.

En aquest cas concret, I'associacio Obertament, que liuita contra I'estigma
en persones amb trastorns mentals, va corroborar la praxi seguida per I'Aqui
Bergueda en un comunicat dirigit als mitjans de comunicacio.
https://obertament.org/cal/lluita-contra-l-estigma/actualitat/57 1-sobre-el-cas-de-I-
agressio-a-berga

Diu, concretament, que "l'evidéncia cientifica demostra que la relacio entre trastorn
mental i violéncia només pot associar-se en alguns casos en qué el trastorn esta
sumat a altres factors de risc com soén les situacions d'exclusio social, I'exposicio
a situacions violentes i/o el de consum d’alcohol i altres toxics". | també que
"considerem igualment intolerable que en un cas aixi es posi el focus en
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criminalitzar les persones amb problemes de salut mental vinculant-les, un cop

mes en els mitjans de comunicacio, a conductes violentes i reprovables”. Aixo és,
precisament, el que I'Aqui Bergueda va intentar de no fer.

“Malgrat tot, I'’Aqui Bergueda lamenta el dolor que pogués provocar a la
familia del detingut la informacié publicada el 13 de marg. |, per aixo, un
editor d'aquest mitja es va reunir amb els pares del detingut el 2 d'abril, els
va demanar disculpes per no haver-los trucat en el mateix moment que es
va produir la noticia. Aixi mateix, es va comprometre a dedicar un espai de
reflexio periodistica sobre la situacio de les persones amb trastorns mentals,
que es va publicar a I'edicio en paper de I"’Aqui Bergueda el juny de 2017, a
la pagina 8”.
http://www.bifidusproduccions.com/?portfolio=aqui-bergueda-juny-del-2017

PONENCIA

Examinades totes i cadascuna de les al-legacions presentades pel diari
aquibergueda.com, tenim informacio suficient per tornar a 'article del 13 de marg,
objecte de la queixa, i analitzar amb aquesta nova llum el que s’hi diu sobre el
perfil psicologic del jove detingut, i de tornar alhora a la queixa en relacié a la
vulneracio6 dels criteris 1, 2 i 9 del Codi Deontologic abans mencionats:

A banda del propi retrat en sentit literal del fill de 13 anys, ple de morats i amb una
expressio que podriem dir de desorientacio, el perfil del diari subratlla la conducta
violenta del noi. “L'autor de I'agressio homofoba, un jove bergueda amb fama de
violent i buscabregues” llegim a I'encapgalament. Es el dia segiient de I'agressio,
el moment de maxima tensio a la vila, de concentracions de ciutadans al carrer,
de declaracions de les autoritats i les diferents institucions. “La familia se sentien
injuriats” diu la queixa. Es la mateixa familia que hem vist patir i lluitar, buscar i
demanar solucions, pagar multes i alhora donar suport al fill. Hem vist les
declaracions de la mare, Ch.D., dos dies després, el 15 de marg, en una entrevista

a TV3, en la qual constata la reiteracié de baralles i actuacions violentes del seu
fill.

Y seguint amb el retrat de la conducta violenta del jove, volem recordar que tres
mesos abans de I'agressio, el 12 de desembre del 2016, la mare del detingut
havia publicat una carta a El Periodico de Catalunya, explicant que el seu fill
era agressiu i que es barallava continuament, que tenia 7 demandes judicials per
agressions amb lesions més o menys greus. Per tot aixo veiem que la situacio del
detingut ja era publica, i que la familia amb noms i cognoms, en parlava
obertament i buscava solucions abans de I'agressio homofoba.

Per tant, per tot el que acabem de veure no podem admetre el que diu la queixa
sobre la vuineracio del criteri 9 dei Codi Deontologic: Respectar el dret a ia
privacitat, en relacié a l'article del perfil del detingut: “Se sentien injuriats. En
primer lloc, perqué per la informacié que s’hi descriu, i en una localitat prou ‘petita’
com Berga, és evident que tothom sap de qui s’esta parlant, fet que posava en
perill la familia i el seu entorn més proper”. Hem vist que es coneixia la situacio
personal del detingut, que la familia en parlava buscant solucions. D’altra banda,
I'autor de les al-legacions de I'’AquiBergada.com precisa que 'autor de ['article ha
pres la mesura més habitual per protegir el detingut, que és no citar-ne el nom i ni
tan sols les inicials, que és el métode que estableix la praxi periodistica per protegir
les persones que s’estan investigant. Per tot aix0 considerem que aqui no s’ha
vulnerat el criteri 9 del codi Deontologic, sind que s’ha respectat.

FUNDACIO CONSELL DE LA INFORMACIO DE CATALUNYA b

Rambla de Catalunya, 10,12 ¢ 08007 Barcelona e Tel. 93 317 19 20
e-mail: cic@periodistes.org e http://www.periodistes.org/fcic



FUNDACIO

18

CONSELL DE LA
N INFQRMACLO DE CATALUNYA :
Pel que fa al criteri 1 dezl\I 80 l%eonto ogic: Informar de manera acurada i

precisa. Difondre Gnicament informacions contrastades amb diligéncia, i
evitar la difusié de conjectures i rumors com si es tractés de fets, a la queixa
llegim: “Les informacions sobre que es tracta d’'un noi buscabregues basades en
rumors...”, considerem igualment que, per les declaracions abans citades de la
familia als diferents mitjans de comunicacio, no es pot parlar de rumors siné de
fets. Igualment, en relacié a aquest mateix criteri, la persona que redacta les
al-legacions del I'Aqui Bergueda vol fer constar que el perfil del noi detingut es va
elaborar a partir de testimonis de fins a cinc persones proximes al noi: dos amics
personals i tres victimes d’agressions comeses per ell, i que tots cinc van aportar
dades concretes i en cap cas opinions infundades, sobre la seva biografia i la seva
conducta, a partir del coneixement personal que tenien del detingut. L’article
identifica els informadors com a “fonts properes al seu entorn consultades per
aquibergueda.cat ”. | precisa que al tractar-se de dos amics personals i tres
victimes d’agressions, és evident el risc que corrien si eren identificats pel detingut,
de manera que la informacio es va obtenir amb el compromis de I'anonimat, que
es va preservar en la redaccio del text, tal com estableix el criteri 5 del Codi
Deontologic (“els periodistes tenen l'obligacié moral de protegir-les invocant el
secret professional quan sigui necessari. La confidencialitat ha de servir per
emparar ies persones en situacié d’indefensié o de risc”). Per tant, reiterem, la
informacio sobre el perfil violent del detingut no es basa en rumors, com diu la
queixa, es fonamenta, com el mateix text de la noticia indica, en la declaracio de
testimonis i en declaracions de la familia.

En quant al criteri 2 del Codi Deontologic: Evitar perjudicis per informacions
sense prou fonament: El criteri estableix que “no s’han d’usar expressions
injurioses ni difondre dades imprecises o sense base suficient que puguin
lesionar la dignitat de les persones”, com s’ha constatat al punt anterior, la
descripcio sobre el detingut s’ajusta a la realitat, aportada pels testimonis i pels
fets, i coincidint amb les declaracions de la seva mare als mitjans de comunicacio.
Considerem que el vocabulari del perfil del noi esta utilitzat sense anim pejoratiu
sind descriptiu, al-ludeix a la conducta violenta del noi com quelcom objectiu i com
ha quedat demostrat pel fet que la mare en la seva carta a El Periédico de
Catalunya publicada 3 mesos abans de I'agressié homofoba diu que el seu fill és
agressiu, que es baralla continuament i que en aquell moment acumulava ja set
demandes judicials per agressions. Pensem que és un deure de la professio
periodistica informar i parlar de tot el que interessa a la societat ajustant-se a la
veritat per dura que aquesta sigui. En aquest cas, el tema de la violéncia de joves
i més particularment de la intolerancia i la homofobia, pero també dels joves i les
drogues, etc.

Aquest mateix criteri 2 diu que “el periodista s’ha de posar en contacte amb
els afectats per donar-los I'oportunitat de resposta”. La queixa hi al-ludeix: “i
el fet que el mitja no contactés amb la familia per demanar-los I'opini6, em va fer
decidir a contactar al mitja per demanar ia rectificacioé de la noticia. Després de la
trucada, el mitja va canviar lleugerament la informacié perd insuficientment
respecte al que s’havia demanat. Es tracta d’un noi, tal i com es va fer public
posteriorment, amb un trastorn mental i les paraules i expressions que
s'utilitzen en les dues versions de l'article s6n una clara falta de respecte cap a ell
i la seva familia”. En relacio a aquesta queixa el diari AquiBergueda.cat en les
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seves al-legacions diu que en aquest cas era impossibie posar-se en contacte

amb la persona afectada, és a dir, el detingut, perqué des del mati del 13 de
marg fins al 15 de marg va estar privat de llibertat.

L'al-legacio continua dient que és cert que el periodista hauria pogut posar-se en
contacte amb el pares del detingut, perd, afegeix, havent comptat amb fins a 5
testimonis diferents, dos dels quals amics seus, no es pot considerar que no haver-
ho fet comporti la vulneracié del Codi Deontologic de la professio periodistica,
tractant-se, com es tractava, d’una persona de 19 anys i, per tant, major d'edat.

Pel que fa a la precisi6 de la queixa sobre el trastorn mental del detingut, el diari
AquiBergueda.cat al-lega que tot i tenir coneixement que el detingut estava
diagnosticat amb TDAH, per les declaracions dels 5 testimonis, es va preferir
ometre aquesta informacio perqué es va considerar no relievant amb relacié amb
els fets, i perquée es considerava que podia estigmatitzar a les persones amb
aquest trastorn.

En aquest cas concret, I'associacié Obertament, que lluita contra i’estigma en
persones amb trastorns mentals, va corroborar la praxi seguida per I’Aqui
Bergueda en un comunicat dirigit als mitjans de comunicacio.

Aqui Bergueda en les seves al-legacions afegeix que malgrat tot, lamenta el dolor
que pogués provocar a la familia del detingut la informacioé publicada el 13
de marg. | que, per aixo, un editor d’aquest mitja es va reunir amb els pares
del detingut el 2 d’abril, els va demanar discuipes per no haver-los trucat en
el mateix moment que es va produir la noticia. Aixi mateix es va comprometre
a dedicar un espai de reflexio periodistica sobre la situacio de les persones
amb trastorns mentals, que es va publicar a I'edicio en paper de I'"Aqui
Bergueda (pagina 8) el juny de 2017.

Per tot aix0, el Consell de la Informacié de Catalunya adopta el seguent:
ACORD

Per tot l'exposat anteriorment, considerem que Tlarticle del diari digital
aquibergueda.cat, del 13 de marg de 2017, objecte de la queixa, no ha vulnerat el
criteris: 1. Informar de manera acurada i precisa. 2: Evitar perjudicis per
informacions sense prou fonament. 9: Respectar el dret a la privacitat, del Codi
Deontologic dels periodistes de Catalunya.

| per que aixi consti s’estén la present certificacid, amb el vistiplau del president, a
Barcelona en data 12 de desembre de 2017. Certifico.

)

oger Jiménez Albgrt Garrido
President Secretari General
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